
 

 

 
 
 

 
ประกาศส านักงานขนส่งจังหวดัเชียงราย 

เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อส านักงานขนส่งจังหวัดเชยีงราย 
พ.ศ. 2566 

   
 

โดยที่มาตรา ๑๐ วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
พ.ศ. ๒๕๖๕ บัญญัติให้บรรดาค าขออนุญาตหรือการติดต่อใด ๆ ที่ประชาชนส่งหรือมีถึงหน่วยงาน 
ของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เกี่ยวข้องทางช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ที่หน่วยงานของรัฐประกาศก าหนด 
ให้ถือว่าหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐนั้นได้รับตามวันและเวลาที่ค า ขออนุญาตหรือ 
การติดต่อนั้นเข้าสู่ระบบ สมควรก าหนดช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับประชาชนใช้ในการยื่นค าขอหรือ
ติดต่อส านักงานขนส่งจังหวัดเชียงรายโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวก
และลดภาระแก่ประชาชน รวมทั้งเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๑๐ วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติ
ราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕ ขนส่งจังหวัดเชียงราย จึงออกประกาศไว้ ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑  ให้ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ดังต่อไปนี้ เป็นช่องทางส าหรับประชาชนยื่นค าขอ 
หรือติดต่อส านักงานขนส่งจังหวัดเชียงราย โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 

(๑) ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (อีเมล) saraban-cri@dlt.mail.go.th และหรือ 
chiangrai_dlt@hotmail.co.th 

(๒) เว็บไซต์  https://gecc.dlt.go.th 
(๓) แอปพลิเคชัน  DLT Smart Queue 

ข้อ ๒  ในกรณีที่ผู้ยื่นค าขอหรือติดต่อมาทางช่องทางตามข้อ ๑ ประสงค์จะสอบถาม
หรือขอรับค ายืนยันจากส านักงานขนส่งจังหวัดเชียงราย ว่าได้รับค าขอหรือการติดต่อแล้ว ให้สอบถาม
ในวันและเวลาราชการได้ที่หมายเลขโทรศัพท์ ดังต่อไปนี้ 

(๑) 0 5315 2076 
(๒) สายด่วน  1584 

ข้อ ๓  ประชาชนอาจใช้วิธีการบันทึกภาพจากหน้าจอคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือเป็นหลักฐานเบื้องต้นว่าได้มีการยื่นค าขอหรือติดต่อส านักงานขนส่งจังหวัดเชียงราย 
ทางช่องทางตามข้อ ๑ แล้ว ก็ได้ 

            ประกาศ ณ วันที่ 1 พฤษภาคม พ.ศ. 2566 

 
   (นายอนุวัฒน์   วงศ์จ ารัส) 
    (ขนส่งจังหวัดเชยีงราย) 


