
 

 

 

 

 

ประกาศเทศบาลตำบลบ่อพลับ 
เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์สำหรับติดต่อเทศบาลตำบลบ่อพลับ  พ.ศ. 2566 

     
 

โดยที่มาตรา ๑๐ วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕ 
บัญญัติใหบ้รรดาคำขออนุญาตหรือการติดต่อใด ๆ ท่ีประชาชนส่งหรือมีถึงหน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ
ที่เกี ่ยวข้องทางช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ที ่หน่วยงานของรัฐประกาศกำหนด ให้ถือว่าหน่วยงานของรัฐหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐนั้นได้รับตามวันและเวลาที่คำขออนุญาตหรือการติดต่อนั้นเข้าสู่ระบบ  07’กำหนดช่องทาง
อิเล็กทรอนิกส์สำหร ับประชาชนใช้ในการยื ่นคำขอหรือติดต่อเทศบาลตำบลบ่อพลับโดยว ิธ ีการทาง
อิเล็กทรอนิกส์  ทั้งนี้ เพื่อเป็นการอำนวยความสะดวกและลดภาระแก่ประชาชน รวมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพใน
การปฏิบัติราชการ 

อาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๑๐ วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕ เทศบาลตำบลบ่อพลับออกประกาศไว้ ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑  ให้ช ่องทางอิเล ็กทรอนิกส์ต ่อไปนี ้  เป ็นช่องทางสำหรับประชาชนยื ่นคำขอ 
หรือติดต่อเทศบาลตำบลบ่อพลับ หรือนายกเทศมนตรีตำบลบ่อพลับ โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ดังนี้ 

(๑) ท่ีอยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ : saraban@bophlap.go.th  
(๒) เว็บไซต์ : www.borplub.go.th 

(๓) Facebook : borplubnews 
(4) แอปพลิเคชัน LINE OpenChat เทศบาลตำบลบ่อพลับ :   

ข้อ ๒  ในกรณีที่ผู้ยื ่นคำขอหรือติดต่อมาทางช่องทางตามข้อ ๑ ประสงค์จะสอบถามหรือ
ขอรับคำยืนยันจากเทศบาลตำบลบ่อพลับว่าได้รับคำขอหรือการติดต่อแล้ว ให้สอบถามในวันและเวลาราชการ
ได้ท่ีหมายเลขโทรศัพท์ : 0 3425 7098 และ 0 3497 6090 

ข้อ ๓  ประชาชนอาจใช ้ว ิธ ีการบันทึกภาพจากหน้าจอคอมพิวเตอร ์หร ืออ ุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ เพื ่อเป็นหลักฐานเบื ้องต้นว่าได้มีการยื ่นคำขอหรือติดต่อ เทศบาลตำบลบ่อพลับ หรือ
นายกเทศมนตรีตำบลบ่อพลับทางช่องทางตามข้อ ๑ แล้ว ก็ได้ 

 
ประกาศ ณ วันท่ี   6  ตุลาคม  พ.ศ. 2566 

 
 
 
                                                                    (นายปิยศักดิ์  จรรยาสวย)    
       นายกเทศมนตรีตำบลบ่อพลับ 
 
 



 
 
หมายเหตุ : ในกรณีที่หน่วยงานใดมีการประกาศกำหนดช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรา ๑๐ วรรคหนึ่ง ไว้แล้ว 
และประสงค์จะแก้ไขปรับปรุง เช่น เพื่อให้สอดคล้องกับวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่คณะรัฐมนตรีมีมติกำหนด
ตามมาตรา ๖ ประกอบกับมาตรา ๑๙ หรือเพื่อเพิ่มช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ขึ้นใหม่สำหรับการให้บริการและ
อำนวยความสะดวกแก่ประชาชนมากยิ่งขึ้น  สามารถดำเนินการได้ตามแนวทางตัวอย่าง ดังต่อไปนี้ 

(๑) อาจแก้ไขคำปรารภ/อารัมภบท เป็นข้อความดังต่อไปนี้ ก็ได้ 
“โดยที ่ เป ็นการสมควรปรับปร ุงประกาศ เทศบาลตำบลบ่อพลับ โดยเร ื ่อง ช่องทาง

อิเล็กทรอนิกส์สำหรับติดต่อเทศบาลตำบลบ่อพลับ โดยพ.ศ. 2566 ให้มีความเหมาะสมแก่การอำนวยความ
สะดวกและลดภาระแก่ประชาชน รวมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์
มากยิ่งขึ้น” 

(๒) กรณีประกาศฉบับปรับปรุง (หมายถึง กรณีที่ยกเลิกประกาศฉบับเดิมเพื่อใช้ฉบับใหม่) ให้
เพิ่มความเป็นข้อ ๑ ดังนี้ 

“ข้อ ๑  ให้ยกเลิกประกาศเทศบาลตำบลบ่อพลับ โดยเรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์สำหรับ
ติดต่อเทศบาลตำบลบ่อพลับ โดย พ.ศ. 2566” 

อนึ่ง ในกรณีที่หน่วยงานใดเคยมีการแก้ไขเพิ่มเติมประกาศช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรา 
๑๐ วรรคหนึ่ง ฉบับเดิม ส่งผลให้มีช่องทางตามประกาศหลายฉบับ และยังมีผลใช้บังคับอยู่ทุกฉบับ ให้ระบุช่ือ
ประกาศดังกล่าวไว้ในข้อ ๑ หรือข้อยกเลิกนี้ ทุกฉบับ  ทั้งนี้ โดยเรียงลำดับตามเลขที่ฉบับ หรือวันที่มีผลใช้
บังคับ แล้วแต่กรณี ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

“ข้อ ๑  ให้ยกเลิก 
(๑) ประกาศเทศบาลตำบลบ่อพลับ เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์สำหรับติดต่อเทศบาลตำบล

บ่อพลับ พ.ศ. 2566 
ท้ังนี้ ในกรณีเช่นว่านี้ อาจแก้ไขคำปรารภ/อารัมภบท เป็นข้อความดังต่อไปนี้ ก็ได้ 
“โดยท่ีเป็นการสมควรปรับปรุงประกาศเทศบาลตำบลบ่อพลับว่าด้วยช่องทางอิเล็กทรอนิกส์

สำหรับติดต่อเทศบาลตำบลบ่อพลับให้มีความเหมาะสมแก่การอำนวยความสะดวกและลดภาระแก่ประชาชน 
รวมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์มากยิ่งขึ้น” 

 (๒) ในกรณีที่มีการปรับปรุงประกาศกำหนดช่องทางฯ และไม่มีการกำหนดวันใช้บังคับ ใน
ประกาศฉบับใหม่ไว้เป็นอย่างอื่น  ประกาศนั้นจะมีผลใช้บังคับในวันที่ผู้มีอำนาจลงนาม  ดังนั้น หน่วยงาน
เจ้าของประกาศจึงควรเร่งประชาสัมพันธ์ประกาศฉบับใหม่โดยเร็ว เพื่อให้ประชาชนติดต่อราชการหรือส่งเรื่อง
มายังช่องทางท่ีถูกต้อง  นอกจากนั้น หากมีประชาชนท่ีไม่ทราบและยังคงยื่นหรือส่งเรื่องไปยังช่องทางท่ียกเลิก
หรือเปล่ียนแปลงไปแล้ว หน่วยงานควรดำเนินการตามมาตรา ๑๐ วรรคสอง โดยการจัดให้มีเจ้าหน้าท่ีท่ียังคง
คอยติดตามตรวจสอบและส่งเรื่องต่อไปยังช่องทางใหม่ท่ีถูกต้องให้ รวมทั้งแจ้งช่องทางตามประกาศฉบับใหม่
กลับไปให้ประชาชนผู้นั้นทราบ  ทั้งนี้ เพื่อเป็นการอำนวยความสะดวกและให้บริการแก่ประชาชน ตลอดจน
ป้องกันมิให้กิจการงานของประชาชนเกิดความล่าช้าหรือเสียหาย 

 

    


