
 

 

 
 

ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค่าย 
เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกสส์ าหรับติดต่อองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค่าย 

พ.ศ. 2567 
   

โดยที่มาตรา ๑๐ วรรคหนึ่ง  แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์  พ.ศ. 
๒๕๖๕ บัญญัติให้ บรรดาค าขออนุญาตหรือการติดต่อใด ๆ ที่ประชาชนส่งหรือมีถึงหน่วยงานของรัฐหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่เกี่ยวข้องทางช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ที่หน่วยงานของรัฐประกาศก าหนด ให้ถือว่าหน่วยงานของ
รัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐนั้นได้รับตามวันและเวลาที่ค าขอ อนุญาตหรือการติดต่อน้ัน เข้าสู่ระบบ  สมควรก าหนด
ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับประชาชน ใช้ในการยื่นค าขอหรือติดต่อ องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค่าย   โดย
วิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์   ทั้งนี้ เพื่อเป็นการอ านวยความสะดวกแ ละลดภาระแก่ประชาชน รวมทั้งเพิ่ม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๑๐ วรรคหนึ่ง  แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕  นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค่าย ออกประกาศไว้ ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑  ให้ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ต่อไปนี้ เป็นช่องทางส าหรับประชาชนย่ืนค าขอหรือติดต่อ
องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค่าย  หรือ นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค่ายโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 

(๑) ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (อีเมล) saraban@bankhaisao.go.th 
(๒) เว็บไซต ์www.bankhaisao.go.th 
(๓) แอปพลิเคชัน ..........(ระบุแอปพลิเคชันของหน่วยงาน เช่น ไลน์ @opengov หรือแอป

พลิเคชันทางรัฐ ในระบบ iOS และ Android (ถ้ามี)).......... 
ข้อ ๒  ในกรณีที่ผู้ยื่นค าขอหรือติดต่อมาทางช่องทางตามข้อ ๑ ประสงค์จะสอบถามหรือขอรับ

ค ายืนยันจากองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค่าย   ว่าได้รับค าขอหรือการติดต่อแล้ว ให้ สอบถามในวันและเวลา
ราชการได้ที่หมายเลขโทรศัพท์ ดังต่อไปนี้ 

(๑)  0-4480-0162 ต่อ 15 
(๒)  ........(ระบหุมายเลขโทรศัพท์เจ้าหน้าที่อื่นที่เกี่ยวข้องของหน่วยงาน (ถ้าม)ี)........ 
ข้อ ๓  ประชาชนอาจใช้วิธีการบันทึกภาพจากหน้าจอคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์ อิเล็กทรอนิกส์ 

เพื่อเป็นหลักฐานเบื้องต้นว่าได้มีการยื่นค าขอหรือติดต่อ องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค่าย  หรือ  นายกองค์การ
บริหารส่วนต าบลบ้านค่าย  ทางช่องทางตามข้อ ๑ แล้ว ก็ได ้

ประกาศ ณ วันที่  2  เดือน   สิงหาคม    พ.ศ. 2567 
 
 

  (นายส าเริง  ทวีภูม)ิ 
     นายกองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค่าย 

 
 
 
 
 
 



๒ 

 
หมายเหต ุ: ในกรณีที่หน่วยงานใดมีการประกาศก าหนดช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรา ๑๐ วรรคหนึ่ง ไว้แล้ว 
และประสงค์จะแก้ไขปรับปรุง เช่น เพื่อให้สอดคล้องกับวิธีการทางอิเล็กทรอนิกสท์ี่คณะรัฐมนตรีมีมติก าหนด ตาม
มาตรา ๖ ประกอบกับมาตรา ๑๙ หรือเพื่อเพิ่มช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ข้ึนใหม่ส าหรับ การให้บริการและอ านวย
ความสะดวกแก่ประชาชนมากยิ่งข้ึน  สามารถด าเนินการได้ตามแนวทางตัวอย่าง ดังต่อไปนี ้

(๑) อาจแก้ไขค าปรารภ/อารัมภบท เป็นข้อความดังต่อไปนี้ ก็ได้ 
“โดยที่เป็นการสมควรปรับปรุงประกาศ องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค่าย  เรื่อง ช่องทาง

อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อ องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค่าย  พ.ศ. 2567 ให้มีความเหมาะสม 
แก่การอ านวยความสะดวกและลดภาระแก่ประชาชน รวมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการโดยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์มากยิ่งข้ึน” 

(๒) กรณีประกาศฉบับปรับปรุง (หมายถึง กรณีที่ยกเลิกประกาศฉบับเดิมเพื่อใช้ฉบับใหม่ ) ให้เพิ่ม
ความเป็นข้อ ๑ ดังนี้ 

“ข้อ ๑  ให้ยกเลิกประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค่าย เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกสส์ าหรับ
ติดต่อองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค่าย พ.ศ. ....” 

อนึ่ง ในกรณีที่หน่วยงานใดเคยมีการแก้ไขเพิ่มเติมประกาศช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรา ๑๐ 
วรรคหนึ่ง ฉบับเดิม ส่งผลให้มีช่องทางตามประกาศหลายฉบับ และยังมีผลใช้บังคับอยู่ทุกฉบับ ให้ระบุช่ือประกาศ
ดังกล่าวไว้ในข้อ ๑ หรือข้อยกเลิกนี ้ทุกฉบับ  ทั้งนี้ โดยเรียงล าดับตามเลขที่ฉบับ หรือวันที่มีผลใช้บังคับ แล้วแต่
กรณี ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

“ข้อ ๑  ให้ยกเลิก 
(๑) ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค่าย  เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับติดต่อ

องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค่าย พ.ศ. .... 
(๒) ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค่าย  เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับติดต่อ

องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค่าย (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. .... 
(๓) ประกาศองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค่าย  เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ ส าหรับติดต่อ

องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค่าย (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ....” 
ทั้งนี้ ในกรณีเช่นว่าน้ี อาจแก้ไขค าปรารภ/อารัมภบท เป็นข้อความดังต่อไปนี้ ก็ได้ 
“โดยที่เป็นการสมควรปรับปรุงประกาศ องค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค่าย ว่าด้วยช่องทาง

อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อองค์การบริหารส่วนต าบลบ้านค่าย ให้มีความเหมาะสมแก่การอ านวยความสะดวก
และลดภาระแก่ประชาชน รวมทั้งเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์มาก
ยิ่งขึ้น” 

(๓) ในกรณีที่มีการปรับปรุงประกาศก าหนดช่องทางฯ และไม่มีกา รก าหนดวันใช้บังคับ 
ในประกาศฉบับใหม่ไว้ เป็นอย่างอื่น  ประกาศนั้นจะมีผลใช้บังคับในวันที่ผู้มีอ านาจลงนาม  ดังนั้น หน่วยงาน
เจ้าของประกาศจึงควรเร่งประชาสัมพันธ์ประกาศฉบับใหม่โดยเร็ว เพื่อให้ประชาชน ติดต่อราชการหรือ ส่งเรื่อง
มายังช่องทางที่ถูกต้อง  นอกจากนั้น หากมีประชาชนที่ไม่ทราบและยังคงยื่นหรือส่งเรื่อง ไปยังช่องทางที่ยกเลิก
หรือเปลี่ยนแปลงไปแล้ว หน่วยงานควรด าเนินการตามมาตรา ๑๐ วรรคสอง โดยการจัดให้มีเจ้าหน้าที่ที่ยังคง
คอยติดตามตรวจสอบและส่งเรื่องต่อไปยังช่องทางใหม่ที่ถูกต้องให้ รวมทั้งแจ้งช่องทางตามประกาศฉบับใหม่
กลับไปให้ประชาชนผู้นั้นทราบ  ทั้งนี้ เพื่อเป็นการอ านวยความสะดวกและให้บริการแก่ประชาชน ตลอดจน
ป้องกันมิให้กิจการงานของประชาชนเกิดความล่าช้าหรือเสียหาย 

 
    


