
 
 
 

 
 

ประกาศเทศบาลต าบลหารแก้ว 
เรื่อง  จัดตั้งศนูย์บริการร่วม/ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS) 

ของเทศบาลต าบลหารแก้ว 
………………………………… 

 

  ตามหนังสือกระทรวงมหาดไทย ด่วนที่สุด ที่ มท 0812/ว 8963 ลงวันที่ 25 กันยายน 
2566 เรื่อง แนวทางการด าเนินการส าหรับองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการเป็นศูนย์บริการร่วม/
ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS) ก าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นทุกแห่ง จัดตั้ง
ศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS) องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น เพ่ือให้บริการ
สาธารณะ อ านวยความสะดวกพร้อมกับจัดให้มีเจ้าหน้าที่ประจ าศูนย์บริการ ท าหน้าที่ให้ค าปรึกษาและ
ให้บริการแก่ผู้รับบริการ 
  ดังนั้นเพ่ือให้การบริการประชาชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และประชาชนเข้าถึงการ
บริการของหน่วยงานรัฐอย่างทั่วถึง เทศบาลต าบลหารแก้วจึงจัดตั้งศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ  
(One Stop Service : OSS) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  1. ประกาศฉบับนี้เรียกว่า ประกาศเทศบาลต าบลหารแก้ว เรื่อง จัดตั้งศูนย์บริการร่วม/
ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS) ของเทศบาลต าบลหารแก้ว 
  2. ประกาศนี้บังคับใช้นับจากวันถัดจากประกาศ เป็นต้นไป 
  3. ศูนย์บริการร่วม/ศูนย์บริการเบ็ดเสร็จ (One Stop Service : OSS) ของเทศบาลต าบล             
หารแก้ว ให้บริการประชาชนดังนี้ 
   3.1 งานบริการที่ให้บริการเฉพาะเรื่อง - ส่งต่อ คืองานบริการของส่วนราชการอ่ืน                 
ที่เจ้าหน้าที่ศูนย์บริการให้บริการรับค าขอ หรือค าร้องของผู้รับบริการ แต่ไม่สามารถด าเนินการให้แล้วเสร็จได้ทันที
ต้องส่งเรื่องต่อไปยังผู้มีอ านาจพิจารณาของส่วนราชการเจ้าของเรื่องด าเนินการต่อไป 
   3.2 งานบริการที่ให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ ณ เทศบาลต าบลหารแก้ว คืองานบริการของ
เทศบาลต าบลหารแก้ว และงานบริการของส่วนราชการอ่ืนที่เจ้าหน้าที่ศูนย์บริการให้บริการรับค าขอหรือค าร้องของ
ผู้รับบริการสามารถด าเนินการแล้วเสร็จได้ทันที โดยไม่ต้องส่งเรื่องไปยังส่วนราชการอ่ืน 
   3.3 งานบริการที่ให้บริการผ่านแอปพลิเคชันทางรัฐ คืองานบริการของส่วนราชการ
อ่ืนที่เจ้าหน้าที่ศูนย์บริการแก่ผู้รับบริการผ่านแอปพลิเคชันทางรัฐ ทั้งงานบริการที่ให้บริการเฉพาะเรื่องส่งต่อ 
และงานบริการที่ให้บริการแบบเบ็ดเสร็จ ณ เทศบาลต าบลหารแก้ว 

               จึงประกาศมาให้ทราบโดยทั่วไป 

ประกาศ  ณ  วันที่  13 กันยายน พ.ศ. 2566 
 
 

 
(นายจักราวุธ  กันมะโณ) 

นายกเทศมนตรีต าบลหารแก้ว  


