
 
 
 
 
 

            
 

ประกาศส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดเชียงราย 
เรื่อง  ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดเชียงราย 

************************************ 
  โดยที่มาตรา 10 วรรคหนึ่ ง แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์  
พ.ศ. 2565 บัญญัติให้บรรดาค าขออนุญาตหรือการติดต่อใด ๆ ที่ประชาชนส่งหรือมีถึงหน่วยงานของรัฐหรือ
เจ้าหน้าที่ของรัฐที่เกี่ยวข้อง ทางช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ที่หน่วยงานของรัฐประกาศก าหนด ให้ถือว่าหน่วยงาน 
ของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐ ได้รับตามวันและเวลาที่ค าขออนุญาตหรือการติดต่อนั้นเข้าสู่ระบบ สมควรก าหนด
ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับประชาชนใช้ในการยื่นค าขอหรือติดต่อส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดเชียงราย 
โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกและลดภาระแก่ประชาชน รวมทั้ง  
เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
  อาศัยอ านาจตามความในมาตรา 10 วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติ การปฏิบัติราชการ 
ทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. 2565 ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดเชียงราย ออกประกาศไว้ ดังต่อไปนี้ 
  ข้อ 1 ให้ใช้ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ต่อไปนี้ เป็นช่องทางส าหรับประชาชนยื่นค าขอหรือติดต่อ
ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดเชียงราย โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
          (1) ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ prcr909@gmail.com 
          (2) เว็บไซต์ https://chiangrai.prd.go.th/th/ 
          (3) แอปพลิเคชั่น Facebook ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดเชียงราย 
  ข้อ 2 ในกรณีที่ผู้ยื่นค าขอหรือติดต่อมาทางช่องทางตามข้อ 1 ประสงค์จะสอบถามหรือขอรับ
ค ายืนยันจากส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดเชียงราย ว่าได้รับค าขอหรือการติดต่อแล้ว ให้สอบถามในวันและ
เวลาราชการได้ที่ หมายเลขโทรศัพท์ 0 5315 0163 
  ข้อ 3 ประชาชนอาจใช้วิธีการบันทึกภาพจากหน้าจอคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
เพ่ือเป็นหลักฐานเบื้องต้นว่าได้มีการยื่นค าขอหรือติดต่อส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดเชียงราย ทางช่องทาง 
ตามข้อ 1  
 

    ประกาศ ณ วันที่  27  กันยายน พ.ศ. 2567 
 
 

 
          (นางสาวนันทวรรณ  กันค า) 
                  ประชาสัมพันธ์จังหวัดเชียงราย 


