
 

 

 

ประกาศองค์การบริหารสว่นต าบลหนองหว้า 
เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อองค์การบริหารส่วนต าบลหนองหว้า พ.ศ. 2566 

*************************************** 

โดยที่มาตรา ๑๐ วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์  พ.ศ. 
๒๕๖๕ บัญญัติ ให้บรรดาค าขออนุญาตหรือการติดต่อ ใด  ๆ ที่ ประชาชนส่ งหรือมีถึ งหน่วยงาน 
ของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เกี่ยวข้องทางช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ที่หน่วยงานของรัฐประกาศก าหนด ให้ถือว่า
หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐนั้นได้รับตามวันและเวลาที่ค าขออนุญาตหรือการติดต่อนั้นเข้าสู่ระบบ  
สมควรก าหนดช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับประชาชนใช้ในการยื่นค าขอหรือติดต่อองค์การบริหารส่วนต าบล
หนองหว้า หรือ นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองหว้า โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์  ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการ
อ านวยความสะดวกและลดภาระแก่ประชาชน รวมทั้งเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

อาศัยอ านาจตามความในมาตรา ๑๐ วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทาง
อิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕  องค์การบริหารส่วนต าบลหนองหว้า ออกประกาศไว้ ดังต่อไปนี้ 

ข้อ ๑  ให้ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ต่อไปนี้ เป็นช่องทางส าหรับประชาชนยื่นค าขอหรือติดต่อ
องค์การบริหารส่วนต าบลหนองหว้า โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 

(๑) ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ saraban_06331905@dla.go.th 
(๒) เว็บไซต์  www.nongwa.go.th 

ข้อ ๒  ในกรณีที่ผู้ยื่นค าขอหรือติดต่อมาทางช่องทางตามข้อ ๑ ประสงค์จะสอบถามหรือ
ขอรับค ายืนยันจากองค์การบริหารส่วนต าบลหนองหว้า หรือนายกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองหว้า ว่าได้
รับค าขอหรือการติดต่อแล้ว ให้สอบถามในวันและเวลาราชการได้ที่หมายเลขโทรศัพท์ ดังต่อไปนี้ 

(๑) โทร 080-8936196 
ข้อ ๓  ประชาชนอาจใช้วิธีการบันทึกภาพจากหน้าจอคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ 

เพ่ือเป็นหลักฐานเบื้องต้นว่าได้มีการยื่นค าขอหรือติดต่อองค์การบริหารส่วนต าบลหนองหว้า หรือ นายกองค์การ
บริหารส่วนต าบลหนองหว้า ทางช่องทางตามข้อ ๑ แล้ว ก็ได้ 

 
ประกาศ ณ วันที่  5 ตุลาคม   พ.ศ. 2566 

 
 
 

     (นายสมชาย  โคตรสาลี) 
    นายกองค์การบริหารส่วนต าบลหนองหว้า 

 



๒ 

 
หมายเหตุ : ในกรณีที่หน่วยงานใดมีการประกาศก าหนดช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรา ๑๐ วรรคหนึ่ง ไว้แล้ว 
และประสงค์จะแก้ไขปรับปรุง เช่น เพ่ือให้สอดคล้องกับวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ที่คณะรัฐมนตรีมีมติก าหนดตาม
มาตรา ๖ ประกอบกับมาตรา ๑๙ หรือเพ่ือเพ่ิมช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ขึ้นใหม่ส าหรับการให้บริการและอ านวย
ความสะดวกแก่ประชาชนมากยิ่งขึ้น  สามารถด าเนินการได้ตามแนวทางตัวอย่าง ดังต่อไปนี้ 

(๑) อาจแก้ไขค าปรารภ/อารัมภบท เป็นข้อความดังต่อไปนี้ ก็ได้ 
“โดยที่เป็นการสมควรปรับปรุงประกาศ..........(ระบุชื่อหน่วยงาน).......... เรื่อง ช่องทาง

อิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อ . . . . . . . . . . (ระบุชื่อหน่วยงาน) . . . . . . . . . .  พ.ศ .  . . . .  ให้มีความเหมาะสม 
แก่การอ านวยความสะดวกและลดภาระแก่ประชาชน รวมทั้งเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการโดยวิธีการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์มากยิ่งขึ้น” 

(๒) กรณีประกาศฉบับปรับปรุง (หมายถึง กรณีที่ยกเลิกประกาศฉบับเดิมเพ่ือใช้ฉบับใหม่) ให้เพ่ิม
ความเป็นข้อ ๑ ดังนี้ 

“ข้อ ๑  ให้ยกเลิกประกาศ..........(ระบุชื่อหน่วยงาน).......... เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับ
ติดต่อ..........(ระบุชื่อหน่วยงาน).......... พ.ศ. ....” 

อนึ่ง ในกรณีที่หน่วยงานใดเคยมีการแก้ไขเพ่ิมเติมประกาศช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ตามมาตรา 
๑๐ วรรคหนึ่ง ฉบับเดิม ส่งผลให้มีช่องทางตามประกาศหลายฉบับ และยังมีผลใช้บังคับอยู่ทุกฉบับ ให้ระบุชื่อ
ประกาศดังกล่าวไว้ในข้อ ๑ หรือข้อยกเลิกนี้ ทุกฉบับ  ทั้งนี้ โดยเรียงล าดับตามเลขที่ฉบับ หรือวันที่มีผลใช้
บังคับ แล้วแต่กรณี ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

“ข้อ ๑  ให้ยกเลิก 
(๑) ประกาศ..........(ระบุชื่อหน่วยงาน).......... เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อ..........

(ระบุชื่อหน่วยงาน).......... พ.ศ. .... 
(๒) ประกาศ..........(ระบุชื่อหน่วยงาน).......... เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อ..........

(ระบุชื่อหน่วยงาน).......... (ฉบับที่ ๒) พ.ศ. .... 
(๓) ประกาศ..........(ระบุชื่อหน่วยงาน).......... เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับติดต่อ..........

(ระบุชื่อหน่วยงาน).......... (ฉบับที่ ๓) พ.ศ. ....” 
ทั้งนี้ ในกรณีเช่นว่านี้ อาจแก้ไขค าปรารภ/อารัมภบท เป็นข้อความดังต่อไปนี้ ก็ได้ 
“โดยที่เป็นการสมควรปรับปรุงประกาศ..........(ระบุชื่อหน่วยงาน).......... ว่าด้วยช่องทาง

อิ เ ล็ กท รอนิ ก ส์ ส า ห รั บ ติ ด ต่ อ . . . . . . . . . . ( ร ะบุ ชื่ อหน่ ว ย ง าน ) . . . . . . . . . .  ใ ห้ มี ค ว าม เหมาะสมแก่  
การอ านวยความสะดวกและลดภาระแก่ประชาชน รวมทั้งเพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 
โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์มากยิ่งขึ้น” 

(๓) ในกรณีที่มีการปรับปรุงประกาศก าหนดช่องทางฯ และไม่มีการก าหนดวันใช้บังคับ 
ในประกาศฉบับใหม่ไว้เป็นอย่างอ่ืน  ประกาศนั้นจะมีผลใช้บังคับในวันที่ผู้มีอ านาจลงนาม  ดังนั้น หน่วยงาน
เจ้าของประกาศจึงควรเร่งประชาสัมพันธ์ประกาศฉบับใหม่โดยเร็ว เพ่ือให้ประชาชนติดต่อราชการหรือส่งเรื่อง
มายังช่องทางที่ถูกต้อง  นอกจากนั้น หากมีประชาชนที่ไม่ทราบและยังคงยื่นหรือส่งเรื่องไปยังช่องทางที่ยกเลิก
หรือเปลี่ยนแปลงไปแล้ว หน่วยงานควรด าเนินการตามมาตรา ๑๐ วรรคสอง โดยการจัดให้มีเจ้าหน้าที่ที่ยังคง
คอยติดตามตรวจสอบและส่งเรื่องต่อไปยังช่องทางใหม่ที่ถูกต้องให้ รวมทั้งแจ้งช่องทางตามประกาศฉบับใหม่



๓ 

 
กลับไปให้ประชาชนผู้นั้นทราบ  ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการอ านวยความสะดวกและให้บริการแก่ประชาชน ตลอดจน
ป้องกันมิให้กิจการงานของประชาชนเกิดความล่าช้าหรือเสียหาย 

 

    


