
 

 

ตัวอย่าง 
 

ประกาศเทศบาลเมืองนครปฐม 
เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์สำหรับติดต่อเทศบาลเมืองนครปฐม 

พ.ศ. 2567 
*************************** 

  ตามมาตรา ๑๐ วรรคหนึ่ ง แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการทางอิเล็กทรอนิกส์           
พ.ศ. ๒๕๖๕ บัญญัติให้บรรดาคำขออนุญาตหรือการติดต่อใด ๆ ที่ประชาชนส่งหรือมีถึงหน่วยงาน 
ของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐที่เกี่ยวข้องทางช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ที่หน่วยงานของรัฐประกาศกำหนด ให้ถือว่า
หน่วยงานของรัฐหรือเจ้าหน้าที่ของรัฐนั้นได้รับตามวันและเวลาที่คำขออนุญาตหรือการติดต่อนั้นเข้าสู่ระบบ  
สมควรกำหนดช่องทางอิเล็กทรอนิกส์สำหรับประชาชนใช้ในการยื่นคำขอหรือติดต่อเทศบาลเมืองนครปฐม     
โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ ทั้งนี้ เพ่ือเป็นการอำนวยความสะดวกและลดภาระแก่ประชาชน รวมทั้งเพ่ิม
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติราชการ 

  อาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๑๐ วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการ      
ทางอิเล็กทรอนิกส ์พ.ศ. ๒๕๖๕  เทศบาลเมืองนครปฐม ออกประกาศไว้ ดังต่อไปนี้ 

  ข้อ ๑.  ให้ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ต่อไปนี้ เป็นช่องทางสำหรับประชาชนยื่นคำขอ หรือติดต่อ
เทศบาลเมืองนครปฐม หรือนายกเทศมนตรีเมืองนครปฐม โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส ์ 
  (๑) ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ : saraban_04730116@dla.go.th  
  (๒) เว็บไซต์หน่วยงาน : www.nptm.go.th 
  (๓) แอปพลิเคชัน Traffy fondue : QR Code ระบบรับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ (เอกสารแนบ 1)  
  (4) แอปพลิเคชัน Line openchat : QR Code @เทศบาลเมืองนครปฐม (เอกสารแนบ 1) 
  (5) Facebook : เทศบาลเมืองนครปฐม ตำบลนครปฐม อำเภอเมือง จังหวัดนครปฐม 

  ข้อ ๒.  ในกรณีที่ผู้ยื่นคำขอหรือติดต่อมาทางช่องทางตามข้อ ๑ ประสงค์จะสอบถามหรือ
ขอรับคำยืนยันจาก เทศบาลเมืองนครปฐม ว่าได้รับคำขอหรือการติดต่อแล้ว ให้สอบถามในวันและเวลา
ราชการได้ที่หมายเลขโทรศัพท์ ดังต่อไปนี้ 
  (๑) เบอร์โทรศัพท์สำนักงาน 0 3426 7751  
  (๒) เบอร์โทรสาร 0 3430 0974 

  ข้อ ๓ .  ประชาชนอาจใช้วิธีการบันทึกภาพจากหน้าจอคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ เพ่ือเป็นหลักฐานเบื้องต้นว่าได้มีการยื่นคำขอหรื อติดต่อเทศบาลเมืองนครปฐม หรือ
นายกเทศมนตรีเมืองนครปฐม ทางช่องทางตามข้อ ๑ แล้ว ก็ได้ 

       ประกาศ ณ วันที ่  31   เดือน มกราคม พ.ศ. 2567                                      
 
 
 
 

  (นายณัทพงศ์ ถำ้เพชร์) 
    นายกเทศมนตรเีมืองนครปฐม 
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เอกสารแนบ 1 

 
QR Code แอปพลิเคชัน Traffy fondue : ระบบรับเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ 

 

 
 

QR Code แอปพลิเคชัน Line openchat : @เทศบาลเมืองนครปฐม 
 


