
 

 
 

ประกาศสำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์สำหรับติดต่อสำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 

พ.ศ. ๒๕๖๘ 
______________ 

 โดยที่เป็นการสมควรปรับปรุงประกาศสำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์สำหรับติดต่อสำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๕  
ลงวันที่ ๒๗ ธันวาคม ๒๕๖๕ ให้มีความเหมาะสมแก่การอำนวยความสะดวกและลดภาระแก่ประชาชน รวมทั้ง
เพ่ิมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานโดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ของสำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคลมากยิ่งขึ้น อาศัยอำนาจตามความในมาตรา ๑๐ วรรคหนึ่ง แห่งพระราชบัญญัติการปฏิบัติราชการ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. ๒๕๖๕ เลขาธิการคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล จึงออกประกาศไว้ ดังต่อไปนี้ 

  ข้อ ๑ ให้ยกเลิกประกาศสำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เรื่อง ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์
สำหรับติดต่อสำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. ๒๕๖๕ ลงวันที่ ๒๗ ธันวาคม ๒๕๖๕  

  ข้อ ๒ ให้ช่องทางอิเล็กทรอนิกส์ต่อไปนี้ เป็นช่องทางสำหรับประชาชนยื่นคำขอหรือติดต่อ
สำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล หรือเลขาธิการคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล
โดยวิธีการทางอิเล็กทรอนิกส์ 
 (๑) ที่อยู่ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์: saraban@pdpc.or.th 
 (๒) เว็บไซต์: www.pdpc.or.th 

  ข้อ ๓ ในกรณีที่ผู้ยื่นคำขอหรือติดต่อมาทางช่องทางตามข้อ ๑ ประสงค์จะสอบถาม หรือ
ขอรับคำยืนยันจากสำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลว่าได้รับคำขอ หรือการติดต่อแล้ว  
ให้สอบถามในวันและเวลาราชการได้ที่หมายเลขโทรศัพท์ ๐ ๒๑๑๑ ๘๘๐๐ และ ๐ ๒๑๔๒ ๑๐๓๓ 

  ข้อ ๔ ประชาชนอาจใช้วิธีการบันทึกภาพจากหน้าจอคอมพิวเตอร์หรืออุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์
เพ่ือเป็นหลักฐานเบื้องต้นว่าได้มีการยื่นคำขอ หรือติดต่อสำนักงานคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลหรือ
เลขาธิการคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคลทางช่องทางตามข้อ ๒ แล้ว ก็ได้ 

 
ประกาศ  ณ  วันที่     มกราคม พ.ศ. ๒๕๖๘ 

 
 
 

                         (นายเวทางค์  พ่วงทรัพย์) 
                                     เลขาธิการคณะกรรมการดิจิทัลเพื่อเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ รักษาการแทน 
                                                      เลขาธิการคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
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